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Sehr geehrte Leserin,
sehr geehrter Leser,

ich freue mich, lhnen den strukturierten Qualitats-
bericht fur das Jahr 2008 vorstellen zu kénnen. Wir
mochten Ihnen mit diesem Bericht einen Einblick in
die Angebote und Leistungen der Ulmer Universitats-
medizin geben. Sie erfahren zum Beispiel, welche
Schwerpunkte unsere Einrichtungen setzen und wel-
che Neuerungen sie im Jahr 2008 eingeftihrt haben,
um Patienten noch besser zu versorgen und For-
schung und Lehre zu férdern. Zudem informieren wir
Sie Uber unser Qualitatsmanagement und die Quali-
tatssicherung in unserem Haus.

Dieser Bericht folgt den Vorgaben des Strukturierten
Qualitatsberichts, geht aber weit dartber hinaus. Wir
stellen lThnen neben unseren Kliniken auch unsere
Institute und Verwaltung vor, denn nur die inein-
andergreifende Zusammenarbeit aller Bereiche er-
moglicht eine qualitativ hochwertige innovative
Krankenversorgung auf universitarem Niveau. Zudem
informieren wir Sie Uber wichtige Ereignisse des
Jahres 2008, Uber grundlegende Wirtschaftsdaten
und unsere Unternehmensziele.

Die hohe Qualitat der Gesundheitsversorgung fur die
Menschen in der GroBregion ist dabei ein zentrales
Ziel. In einem stetigen Prozess Uberprifen und mes-
sen wir die Qualitat unserer Arbeit und setzen uns
neue ehrgeizige Ziele. Wir leiten zielgenaue Ver-
besserungsmaBnahmen ein und suchen aktiv nach
maoglichen Problemen, analysieren sie und entwickeln
Lésungsstrategien. Unsere mehr als 5.000 Mitarbeiter-
innen und Mitarbeiter gewahrleisten die hohe Quali-
tat unserer medizinischen Versorgung und stellen mit
ihrer fachlichen und sozialen Kompetenz das Wohl
unserer Patienten in den Mittelpunkt.

Ein Qualitatsbericht kann Entscheidungshilfe fur die
Wahl eines Krankenhauses sein oder als Nachschlage-
werk Uber das groBte Gesundheitsunternehmen der
Region dienen. Wir hoffen, lhnen mit unserem
Bericht wertvolle Informationen liefern zu kénnen.
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Die Krankenhausleitung, vertreten durch den Leitenden Arztlichen Direktor,
ist verantwortlich fir die Vollsténdigkeit und Richtigkeit der Angaben im Qualitatsbericht.
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