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Sehr geehrte Leserin,
Sehr geehrter Leser,

ob die Qualitat eines Krankenhauses gut
ist, will jeder Patient wissen. Jedes zweite
Jahr sind alle deutschen Krankenhauser
verpflichtet, nach festgelegten Standards
einen Qualitatsbericht zu verdffentlichen. Das Universitatsklinikum Ulm erstellt seinen
Bericht in jedem Jahr, denn ein Qualitatsbericht ist ein wichtiger Schritt zu mehr
Transparenz.

Qualitat setzt sich aus vielen Faktoren zusammen: Versorgungsschwerpunkte,
Erfahrung des Krankenhauses mit auch schwierigen Eingriffen, Qualifikation des
Personals, spezielle Beratungsangebote, Ausstattung mit medizinischen Geraten.
Wir stellen in unserem Bericht auch die Innovationen der einzelnen Kliniken und
Institute dar — flr uns eine Notwendigkeit, denn wir sind als Universitatsmedizin
Schrittmacher des medizinischen Fortschritts. Als ,Klinikfihrer fir den Patienten ist
die jetzige Form der Qualitatsberichte wegen der gesetzlich geforderten detaillierten
Auflistungen komplexer Diagnosen am besten mit Hilfe eines Arztes nutzbar — hier
muss der Weg zu mehr Transparenz konsequent ausgebaut werden.

Schritte auf diesem Weg sind beispielsweise ein Projekt der baden-wurttem-
bergischen Universitatskliniken, die Uber die gesetzlichen Anforderungen hinaus
gemeinsame Indikatoren fur die Behandlungsqualitat erheben, sowie die Zusammen-
arbeit mit anderen Krankenh&usern der Maximalversorgung in Deutschland.

Eine weitere wichtige Funktion des Qualitatsberichts besteht darin, die eigene Ein-
richtung kritisch zu durchleuchten, Verbesserungspotenziale zu erkennen und zu
nutzen. Daran sind all unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die ihr Wissen und
Konnen jeden Tag zum Wohle unserer Patienten einsetzen, beteiligt.

Ob Entscheidungshilfe oder Informationsquelle tber eines der grél3ten Gesundheits-
unternehmen der Region — wir hoffen, Ihnen mit unserem Bericht wertvolle Informa-
tionen liefern zu kénnen.

Prof. Dr. Reinhard Marre

Die Krankenhausleitung, vertreten durch den Leitenden Arztlichen Direktor,
ist verantwortlich fiir die Vollstandigkeit und Richtigkeit der Angaben im Qualiatsbericht.
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